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DESDE HASTA FRECUENCIA REAL % REAL % REAL % REAL %

IMPLEMENTAR ACCIONES DE 

CIERRE DE BRECHA DE 

ACUERDO A MEDICIÓN 

OBTENIDA AL DILIGENCIAR 

EL INSTRUMENTO DE 

DIAGNÓSTICO EVALUACIÓN MSPI 

1 DOCUMENTO 1/02/2024 31/12/2024 ANUAL
OFICINA ASESORA 

DE PLANEACIÓN

 INFORME DE 

BRECHAS

 INFORME DE 

SEGUIMIENTO A LA 

IMPLEMENTACIÓN

1
oficina de 

sistemas
0%

 IMPLEMENTAR ACCIONES DE 

CIERRE DE BRECHA DE 

ACUERDO A MEDICIÓN 

OBTENIDAD AL DILIGENCIAR 

EL INSTRUMENTO DE 

DIAGNÓSTICO EVALUACIÓN 

GOBIERNO DIGITAL

1 DOCUMENTO 1/02/2024 31/12/2024 ANUAL
OFICINA ASESORA 

DE PLANEACIÓN

 INFORME DE 

BRECHAS

 INFORME DE 

SEGUIMIENTO A LA 

IMPLEMENTACIÓN

1
oficina de 

sistemas
0%

ELABORAR GUIA DE ATENCIÓN 

Y TRATAMIENTO DE 

INCIDENTES INFORMATICOS

1 DOCUMENTO 1/02/2024 30/06/2024 ÚNICO PRODUCTO
OFICINA ASESORA 

DE PLANEACIÓN

GUIA DE ATENCIÓN Y 

TRATAMIENTO DE 

INCIDENTES 

INFORMATICOS

1
oficina de 

sistemas
1 100%

https://corvivienda-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/sistemas_corvivienda

_gov_co/Ec3oJRSkDNpKugXDkXhEjKEB3dqxR7SR9ih5CZs-

83SBYw?e=z3SSYO

DEFINIR INDICADORES DE GESTIÓN 

DEL MSPI PARA REVISION Y 

APROBACION DE LA ALTA 

DIRECCIÓN

1 DOCUMENTO 1/02/2024 30/06/2024 ÚNICO PRODUCTO
OFICINA ASESORA 

DE PLANEACIÓN

INDICADORES DE 

GESTIÓN DEL MSPI
1

oficina de 

sistemas
0%

REALIZAR UN ESTUDIO DE 

FACTIBILIDAD TÉCNICA, ECONÓMICA 

Y LEGAL PARA LA IMPLEMENTACIÓN 

DEL CABLEADO ESTRUCTURADO Y 

DEL PROTOCOLO (IPV4/IPV6), PARA 

LA REVISION Y APROBACION DE LA 

ALTA DIRECCIÓN

1 DOCUMENTO 1/02/2024 30/06/2024 ÚNICO PRODUCTO
OFICINA ASESORA 

DE PLANEACIÓN

DOCUMENTO DE 

AUTOEVALUACIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

DE RED DE 

COMUNICACIONES 

(IPV4/IPV6)

1
oficina de 

sistemas
0%

ELABORAR GUIA DE ESTRATEGIA 

PARA LA TRANSISICÓN DE IPV4 A 

IPV6

1 DOCUMENTO 1/02/2024 30/06/2024 ÚNICO PRODUCTO
OFICINA ASESORA 

DE PLANEACIÓN

GUIA DE ESTRATEGIA 

PARA LA TRANSISICÓN 

DE IPV4 A IPV6
1

oficina de 

sistemas
0%

ELABORAR GUIA PARA 

MEDICIÓN DE RIESGOS 

INFORMATICO

1 DOCUMENTO 1/02/2024 30/06/2024 ÚNICO PRODUCTO
OFICINA ASESORA 

DE PLANEACIÓN

GUIA PARA MEDICIÓN 

DE RIESGOS 

INFORMATICO
1

oficina de 

sistemas
0%

ELABORAR PROCEDIMIENTO 

PARA ACCESO A SISTEMAS DE 

INFORMACIÓN

1 DOCUMENTO 1/02/2024 30/03/2024 ÚNICO PRODUCTO
OFICINA ASESORA 

DE PLANEACIÓN

PROCEDIMIENTO PARA 

ACCESO A SISTEMAS 

DE INFORMACIÓN
1

oficina de 

sistemas
1 100%

https://corvivienda-

my.sharepoint.com/:w:/g/personal/sistemas_corvivienda

_gov_co/ETWEB184AwNKjspyDu7BkoQBwJT11PKQ3Qw

W5OWalmyTZQ?e=UItu6Z

3

 GRADO DE 

CUMPLIMIENTO 

EN SOPORTE 

TECNICO

PORCENTUAL

DETERMINAR 

GRADO DE 

CUMPLIMIENTO 

EN SOPORTE 

TECNICO

10%

ATENDER SOLICITUDES EN 

SOPORTE 

TECNICO PARA LOS USUARIOS DE 

LA 

ENTIDAD - INCIDENCIA - APOYO 

4 DOCUMENTO 1/02/2024 31/12/2024 MENSUAL
OFICINA ASESORA 

DE PLANEACIÓN

 INFORME MENSUAL 

DE 

ACTIVIDADES 

RELACIONADAS CON 

COBERTURA DE RED,  

COBERTURA DE 

CORREOS 

CORPORATIVOS, 

ATENCION 

AL USUARIO, 

REPARACIÓN 

DE EQUIPOS Y AFINES

1 1 1 1
oficina de 

sistemas
1 100% 1 100% 1 100% 0% 75%

Evidencia 1T

https://corvivienda-

my.sharepoint.com/:x:/g/personal/sistemas_corvivienda

_gov_co/EYz-FDpoVhJKnmhviyjN6pgBDROG3GChcEABb-

k2O6ytJQ?e=5F9LGJ           

Evidencia 2T

https://corvivienda-

my.sharepoint.com/:x:/g/personal/sistemas_corvivien

da_gov_co/Ea37HHoQfehHoZ5Yb2UUBysBQbb71HsSi

WJja-yeC-w7wA?e=SHNIUe

Evidencia 3T

https://corvivienda-

my.sharepoint.com/:x:/g/personal/sistemas_corvivien

da_gov_co/EdtZPgXEe4VIktLA2lYu1g0B7itOouBgv12DP

lmmbkaojw?e=W4jJhZ

4

GRADO DE 

CUMPLIMIENTO 

DE SOLICITUDES 

DE PUBLICACION 

EN SITIO WEB

PORCENTUAL

DETERMINAR EL 

GRADO DE 

CUMPLIMIENTO 

DE LAS 

SOLICITUDES DE 

PUBLICACION EN 

SITIO WEB

20%
 REALIZAR SEGUIMIENTO A 

PUBLICACIONES EN SITIO WEB
4 DOCUMENTO 1/02/2024 31/12/2024 MENSUAL

OFICINA ASESORA 

DE PLANEACIÓN

INFORME MENSUAL DE 

SEGUIMIIENTO A 

PUBLICACIONES EN 

SITIO 

WEB

1 1 1 1
oficina de 

sistemas
1 100% 1 100% 1 100% 1 100% 100%

Evidencia 1T

https://corvivienda-

my.sharepoint.com/:x:/g/personal/sistemas_corvivienda

_gov_co/EavkfOFyLHtPvut0LE3np1IBTME2nmpoXLsVT6s

Ug59Aog?e=VRUDdy

https://corvivienda-

my.sharepoint.com/:x:/g/personal/sistemas_corvivienda

_gov_co/ESrmX1GzqBFHutRdGSYuEAABKM_8RBSbmcag

Bkswz6w9WQ?e=MUQgUF

Evidencia 2T

https://corvivienda-

my.sharepoint.com/:x:/g/personal/sistemas_corvivienda

_gov_co/EavkfOFyLHtPvut0LE3np1IBTME2nmpoXLsVT6s

Ug59Aog?e=VRUDdy

Evidencia 3T

https://corvivienda-

my.sharepoint.com/:x:/g/personal/sistemas_corvivienda

_gov_co/ETkzFOO3HtJLumOJD2X_YJkBKQhfKp8Urd40P5

4VBW7_uw?e=UOdva2

5

NIVEL DE 

DESARROLLO DE 

SOLUCIONES DE 

SOFTWARE PARA 

CUBRIR LAS 

NECESIDADES EN 

SISTEMAS DE 

INFORMACIÓN  EN 

LA 

ENTIDAD

PORCENTUAL

DETERMINAR EL 

NIVEL DE 

DESARROLLO DE 

SOLUCIONES DE 

SOFTWARE PARA 

CUBRIR LAS 

NECESIDADES EN 

SISTEMAS DE 

INFORMACIÓN  EN 

LA ENTIDAD

20%

 DESARROLLAR SOLUCIONES DE 

SOFTWARE PARA CUBRIR LAS 

NECESIDADES EN SISTEMAS DE 

INFORMACIÓN  EN LA ENTIDAD

2 SOFWARE 1/02/2024 31/12/2024 TRIMESTRAL
OFICINA ASESORA 

DE PLANEACIÓN

SOFTWARE 

IMPLEMENTADO
1 1

oficina de 

sistemas
1 100% 0% 50% https://corvivienda.prixmasol.com/Trazabilidadpqrs/solic

itud?key=YwBvAHIAdgBpAHYAaQBlAG4AZABhAA==

6
 SATISFACCIÓN 

DEL USUARIO
PORCENTUAL

 100 - (ENCUESTAS 

NIVEL 

INSATISFECHO / 

ENCUESTAS 

REALIZADAS)

20%
 REALIZAR MEDICIÓN DEL NIVEL DE 

SATISFACCIÓN DEL USUARIO
3 DOCUMENTO 1/02/2024 31/12/2024 TRIMESTRAL

OFICINA ASESORA 

DE PLANEACIÓN

INFORME DE 

SEGUIMIENTO
1 1 1

oficina de 

sistemas
0% 1 100% 0% 33%

https://corvivienda-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/sistemas_corvivienda_

gov_co/EjwUNncJyjtHiffw49PzKJoBCfrYTYlOYGJ8pbHQvS

GrDw?e=x46yRK

0%

33%

 DETERMINAR EL 

GRADO DE 

CUMPLIMIENTO 

EN 

ELABORACION / 

ACTUALIZACIÓN 

DE 

DOCUMENTOS TI

20%PORCENTUAL

GRADO DE 

CUMPLIMIENTO 

EN 

ELABORACION / 

ACTUALIZACIÓN 

DE DOCUMENTOS 

TI

2

1

GRADO DE 

IMPLEMENTACIÓN 

DE 

NORMATIVAS Y 

CONTROLES  DE 

ACUERDO A LA 

POLITICA DE 

SEGURIDAD 

DIGITAL Y 

GOBIERNO 

DIGITAL

PORCENTUAL

MEDIR EL 

GRADO DE 

IMPLEMENTACIÓN DE 

NORMATIVAS Y 

CONTROLES  DE 

ACUERDO A LA 

POLITICA DE 

SEGURIDAD 

DIGITAL Y 

GOBIERNO 

DIGITAL

10%

II Trim.

No. INDICADOR

UNIDAD 

DE MEDIDA 

INDICADOR 

DESCRIPCIÓN DEL

INDICADOR
PESO ACTIVIDADES

META

ACTIVIDAD

UNIDAD

DE MEDIDA 

META

I Trim.PROGRAMACIÓN META
DEPENDENCIA 

RESPONSABLE

ok

ok

No se encuentra evidencia de la actividad

No se encuentra evidencia de la actividad

ok

ok

ok

No se encuentra evidencia de la actividad

ok

No se encuentra evidencia de la actividad

No se encuentra evidencia de la actividad

ES-DEFO-16

5/05/2023

1

51%

SEGUIMIENTO PLAN DE ACCIÓN

PLAN INSTITUCIONAL PLAN ESTRATEGICO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION-PETI 2024
FONDO DE VIVIENDA DE INTERÉS SOCIAL Y REFORMA URBANA DISTRITAL "CORVIVIENDA"

PLANEACIÓN ESTRATÉGICO PROGRAMADOR DE ACTIVIDADES SEGUIMIENTO

FECHA ELABORACIÓN   DÍA: 30  MES: SEPTIEMBRE  AÑO: 2024

% AVANCE

% PROGRAMADO 100,00%

% AVAN 

ACTIVIDAD
ENLACE DE VERIFICACIÓN OBSERVACIÓN

III Trim. IV Trim.OBSERVACION O 

RELACIÓN DE 

EVIDENCIA

I 

Trim.

II

Trim.

III

Trim.

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

IV

Trim.
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